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Apresentacoes presenciais
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CASSI

NOSSsa razao
de existir



MISSAO
“Asseqgurar acbes efetivas de atencao a

salde por meio de promocao, prevencao,

recuperacao e reablilitacao, para uma vida

melhor dos participantes.”

CAS

Do



Sobre a CASSI

Malior autogestao em saude do pais

683.737

442.016

360.051

Postal

GEAP

CASSI

Fonte: CASSI e ANS/TABNET/Dez/2018 — consulta em 27/3/2019.

-2 X\

Total de beneficiarios (titulares e dependentes)

286.734
212.701
160.842
Saude Caixa Cassems Fundagao
Saude Itau



Nossa populacao

Por regiao

Nordeste
200.506

29,33%

96.090 ﬂ"y} 683.737
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Nossa populacao

Por plano

Funci
CASSI
1%
CASSI
Familia
40% 683.737
Associados
59%

Do

403.701

274.118

5.918

Associados CASSI Familia FunciCASSI




Nossa populacao

Plano de Associados

Dep.
MY RINES Indiretos

4,85% \ 0,58%

Aposenta

dos 403.701
37,83%

\ Ativos

56,74%

Do

229.066

152.735

19.562
2.338

Ativos Aposentados Pensionistas Dep. Indiretos



Nossa populacao

2017 2018

Do

13428 19% 13795 2,0%
118.247  17,0% 116.566  17.0%
79.321 11,4% 19 a 28 anos 71.425 10,4%
131.813 19,0% 29 a 38 anos 124.424  18,2%
96.648 13,9% 39 a 48 anos 100.062 14,6%
88.417  12.7% 49 a 58 anos 85.698  12.5%
167.249  24.1% 171.767  251%
TOTAL: P TOTAL:
695.123 + 683.737

-0,8%



Nossa populacao

Acima de 70 anos

2017

2018

38.747 71 a 80 anos 40.207
19.774 81 a 90 anos 20.441
110 mais de 100 anos 123
TOTAL: TOTAL:
62.679 - 65.143

+3,9%

Do
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Como cuidamos

Modelo assistencial

Modelo de atencao integral a saude

w Promocdo éPrevencﬁa .g Recuperacdo
a saude @ e reabilitacao
CliniCASSI

Atencdo n
primaria Acdes
Qs a sau em salde

a saude

TOTAL DE ATENDIMENTOS: 1.048.828

Estratégia Saude da Familia (ESF) ——

r\\_-f.l Cuidado integral
% do participante

PARTICIPANTES CADASTRADOS: 181.349

Do
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- g
Como cuidamos CASS|
Rede de atendimento

Rede propria Rede credenciada

66 13.381 clinicas

CliniCASSI 2.087 hospitais

418 médicos 2.947 |aboratérios

228 enfermeiros e técnicos de enfermagem 14.033 pessoas fisicas

20 nutricionistas 325 home care, cooperativa de anestesistas,

28 i r musicoterapeuta, terapeuta ocupacional etc
assistentes sociais

39 psicélogos
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Como cuidamos

Programas de saude

P
N

vivacoracAo 118.154

Promocao da saude
cardiovascular

®

s @ 6.441

SAUDEMENTAL

Acompanhamentos de participantes em
transtornos mentais ou sofrimento psiquico

"7
g};ﬁ 713.274

GERENCIAMENTODECRONICOS

-

BEMVIVER 2-274

Participantes com algum tipo
de deficiéncia, estimulando a
autonomia e independéncia

g
CASS| 56.192

Qualidade de vida dos
participantes (60+ anos)

Do

PROGRAMA DE ‘. 5 1 .61 3

ASSISTENCIA FARMACEUTICA

Participantes em condicdes
cronicas que dependem de
medicamentos de uso continuo

-
7
-

z 2.171

atengao
domiciliar
Cuidado em ambiente
domiciliar

-’

o)
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Evolucao no uso dos servicos

Rede credenciada

Procedimentos cirurgicos :

375.705 '
0

83.883 2'70
-12,9%

Exames ambulatoriais

21.807.699

3 23.385.368

...........................................................

Internacdes hospitalares : Consultas ambulatoriais

4.383.050

Do

. Exames per capita

31,64 '

7.2% m 9,5%

28,10 17,31

- Autogestoes Operadoras de salde
Fonte:ANS 2017

........................................................................

Eletivas Pronto Socorro CliniCASSI
3.145.819 693.752 543.479

Eletivas Pronto Socorro CliniCASSI

5,2%

3 4.613.373

3.321.771 732.192 559.410

2017 2018
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NOSSOS
resultados



Do

Nossos resultados @\

Receitas X despesas assistenciais e indice de sinistralidade

_ . . _ Consolidado (RS milh&es)
-o—-Receitas -+-Despesas ® Indice de sinistralidade

5.107

4.375
4.914

2.859 3.092 57 3.735
2,541 |
i £l : 3.057
o 258 2760
1.792 250
90% 92% 101% 97% 99% 103% 101% 101% 104%
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Visao gerencial 17



Nossos resultados

Receitas X despesas assistenciais por plano

Plano de Associados RS milhdes

2.911
2.348 2.563
1.845 2.096 2.137

Plano CASSI Familia

1.890 1.695 2.133 2.027
2016 2017 2018

® Receitas E Despesas

Visao gerencial

Do
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Nossos resultados

Despesa X receita per capita — Plano de Associados

100+
79-99
74-78
69-73
64-68
59-63
54-58
49-53
44-48
39-43
34-38
29-33
24-28
19-23
00-18

500

1.000

1.500

2.000

2.500

3.000 3.500 4.000 4.500 5.000
B Despesa Per Capita (RS) ™ Receita Per Capita (RS)

Do
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Nossos resultados @\

Despesa X receita per capita — CASSI Familia

100+
79-99
74-78
69-73
64-68
59-63
54-58
49-53
44-48
39-43
34-38
29-33
24-28
19-23
00-18

(200) 300 800 1.300 1.800 2.300 2.800 3.300 CR10[0

m Despesa Per Capita (R$) = Receita Per Capita (R$)
20



Nossos resultados CAS

Evolucao das despesas administrativas e indice de eficiéncia

RS milh&es
361
335 339
270 o -
! I i I I I I I
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
indice de
ot o W) 10,50% 9,44%  9,69% 9,45% 9,86%  10,56%  8,97% 7,53% 6,90%
EUEREmEey melefeas, A T I S e Neiaketl €
i Autogestdes: i
i 0 i
Fonte: CASSI e ANS i (10152%%20?8) i Visdo gerencial

-2 X\
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Nossos resultados CAS

Patrimonio X resultado liquido

RS milhdes
1.001 1'1.36 1.041 992
® O - 880
® 641
O 490
® 279
.99
o

-29

-109
234 159

-378
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

@-Patrimonio Social <@=Resultado Liquido

Do
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Nossos resultados

. S’%}
Resultado liquido — evolugcdo mensal por plano em 2018
RS mil
Consolidado
97.596

29.784

—c = —— i e
-3.553 -5.899 '53 393 -12.880

-43.925 -40.153 -57.103 -8.971
-155.568 -123.624

Associados

—®
/‘—‘\ —— —o-- K — —C P ' 49.537
-665 -4.187

i E 25871 -24.405 -11.470 -9.124  17.384
-94.382 EYECI =t
CASSI Familia
48.058
R —O v e
-2.888 -1.711 i _ ) —0/_1_210 153 12.401
17.110 -12.363 -14.282 32 698
-61.186 -43.465 -oZ.
jan/18 fev/18 mar/18 abr/18 mai/18 jun/18 jul/18

ago/18 set/18 out/18 nov/18 dez/18 23



Nossos resultados

Margem de solvéncia

800

600

400

200

(200)

(400)

Patrimonio Social Ajustado

CAS

-e-Margem de Solvéncia Minima RS milhdes

689 701
g0 606 622 641 655 672
1

g 536 2°1 57

655 664 502 512 51
590 » 4 619 444 439 456 471 488
237 810
423 418
349 358 379 388 404 352 -~
275
230 225
116 113 106
17
114 > -109
Al kg s 2

N N NN NN DN N0 O OO OO o o0 o0 o0 o0 o0 o o
Lo T . D . D . D . D . I . DR . D . DR . D . DR . D . D . D . I . D . D . D . D . D . D . D . B |
~ & &8 R & &8 R R R R R R R R R R R R R R & |’ & ¢
D -SSR EERe: - - - s S
COEEROTENOL.. Y0 TCOAMENCONNNCOENNCONBNRO™ . = e [ O NOEEEOEENCOENE OO OO O el

Do

24



e
CASSI

ACOES para
melhorar resultados




O gue fizemos para melhorar os resultados

AcoOes de reducéo de despesas

* Negociacdo com laboratorios de exames e imagens
* Negociacdo com grandes hospitais e outros credenciados

« (Gestao das internacdes hospitalares com foco na
seguranca do paciente

« Contingenciamento das despesas administrativas

 Incentivo ao uso preferencial das CliniCASSI para
demandas espontaneas

Reacreditacao de CliniCASSI

Do
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Unidade Pl



Unidade Pl

Nossa populacéao

Populacao por Plano

Associados
:ggg. 5.309
. ‘ 70,94%
'.‘ CASSI Familia

2.100
7.484 e
participantes

FunciCASSI
75

1,00%

Do
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Unidade PI

Estrutura

1

CliniCASSI

® Terasina

3.859 cadastrados na ESF
1 5.894 atendimentos realizados nas CliniCASSI

‘!"
skh

32 Trabalhadores

Do
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Unidade Pl

Rede credenciada

Prestadores credenciados

r !
o b O ©
cﬁt\s ﬁ LAB;ORlos OUTROS :’;Eiglsc%:
190 34 31 6 32

293

12X\



Unidade Pl

Receita X despesas per capita - consolidado

100+
79-99
74-78
69-73
64-68
59-63
54-58
49-53
44-48
39-43
34-38
29-33
24-28
19-23
00-18

200

400

600 800

m Despesa Per Capita (R$)

1.000 1.200

® Receita Per Capita (R$)

1.400

1.600

1.800

-2 X\



Sobre o documento

Para votar

Relatorio 2018 _
CASSI

o 22 4

Do

CAS

Retrata com fidelidade os fatos contabeis e os atos de gestéo,
apresentando as principais acoes.

Elaborado de acordo com a legislacdo e com as normas dos
orgaos reguladores.

Examinado por auditoria independente externa, cujo parecer atesta
gue os dados retratam fielmente a situacao da CASSI em 2018.

Aprovado pelo Conselho Deliberativo e com parecer do Conselho
Fiscal sem ressalvas.

Evidencia os pontos fortes da CASSI e sinaliza as necessidades
de melhorias.

Completa um ciclo de atividades possibilitando a CASSI caminhar
para o futuro.
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CASSI o tempo todo com vocéﬁ! .

v Extrato de utilizagao

v/ Carteirinha digital

v Impressao de boletos

v/ Verificar coparticipacao

v’ Votagao CASSI

v/ Autorizacao de procedimentos

¢ Atualizagéo cadastral .

+ Notificagao de autorizagoes
: Reembolso
3 Fale com a CASSI

& ,,.-"e. &,




WWw.cassi.com.br
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mp \/otacao Relatorio 2018!

v/ 12 a 18 de abi






